REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
PROMOGAO PLANITOS PREMIADOS

CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME N° 05.028539/2023

1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: PLANO CARVALHO EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA
Endere¢co: SAMUEL MORSE Numero: 74 Complemento: ANDAR 13 PARTE 10
Bairro: BROOKLIN Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04576-060

CNPJ/MF n°: 19.270.127/0001-59

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
02/08/2023 a 26/01/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
02/08/2023 a 26/01/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. CRITERIO DE PARTICIPACAO E MECANICA DA PROMOGAO:

6.1.1. Essa promogao realizar-se-4 na modalidade assemelhado a vale-brinde, sera valida para participagdo de Clientes pessoas fisicas -
maiores de 18 anos de idade, devidamente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, residentes e domiciliadas no
Brasil e que tenham comprado um imével Plano&Plano, até a data final de vigéncia dessa Promogcao.

6.1.1.1. DAS DEFINICOES: Para o fim do disposto neste Regulamento da Campanha Planitos Clientes, serdo adotadas as seguintes
definigbes:

Cliente: Sdo compradores — pessoas fisicas que finalizaram a compra de um imével Plano&Plano, tendo firmado contrato particular
de promessa de compra e venda de apartamento (“unidade”) junto & Mandatéria. A categoria “Cliente” se divide em:

Clientes pessoas fisicas cadastradas na Promocao “Planitos Cliente” que firmaram contrato de compra e venda durante o periodo
vigente da promogao, até a data final de vigéncia;

Clientes pessoas fisicas cadastradas na Promog¢é&o “Planitos Cliente” que firmaram contrato de compra e venda antes do periodo
vigente da Promocéao “Planitos Cliente” até a data de inicio de vigéncia da Promocao.

Participante elegivel: Pessoa fisica maior de 18 anos, residente e domiciliada no territério nacional que se cadastrar na promogao
que preencher todos os critérios de participacéo estabelecidos em Regulamento.

Cadastro: Fornecimento de dados pessoais (Nome completo, CPF, endereco, data de nascimento e telefone celular) realizado
pelo Participante através do site www.planoeplano.com.br/planitospremiados ou www.planitospremiados.com.br para
participagdo na Promogéo “Planitos Cliente”, na plataforma Plano&Plano.

Repasse: Recebimento, pela Plano&Plano, do valor financiado pela instituicdo financeira e competente registro do contrato de
financiamento junto ao cartério de registro de imoveis.

Aquisicdo: Geragdo e assinatura do respectivo “Contrato Particular de Promessa de Compra e Venda”.

SFH (Sistema Financeiro da Habitagdo): Modalidade de financiamento onde ele é feito apds a construgdo da obra.

Venda a Vista: Aquisicao realizada com utilizagao de recursos préprios, com quitagao a vista.

Venda Direta: Aquisicao realizada com utilizagao de recursos préprios com quitagdo até a data de expedigdo do habite-se.

Venda Direta com Alienac&o Fiduciaria: Aquisicéo realizada com utilizag&o de recursos proprios, com fluxo de pagamento posterior
a data de expedicéo do habite-se.

Bases Plano&Plano: Base de dados de Leads e Clientes cadastrados através de acessos as plataformas digitais e visitas aos stands
de vendas, e que comp8em as bases presentes nas plataformas de CRM (RD Station e Salesforce).

Potencial Contemplado: Participante Elegivel que ocupar uma posigao premiada.

Contemplado: Participante Elegivel que ocupar uma posicdo premiada ou que venha a ser localizado através da Regra de
Redistribuicdo e que atenda todos os critérios de participacédo e premiagao.

QUIZ: Questionario de pesquisa com 3 etapas diferentes que estara disponivel no hotsite da Campanha; a primeira etapa trata de
questdes comportamentais, a segunda de geolocalizacdo e a terceira dispde sobre questdes de cunho financeiro. O referido
guestionario devera ser respondido, obrigatoriamente, pelo Participante, cuja finalidade é premia-lo, caso este seja elegivel e
contemplado na promogéao.

Prémio/Brinde: Cartdo pré-pago digital (sem saque) com crédito no valor de R$ 500,00, conforme descrito no item 7 desse
Regulamento.

6.1.2. Requisitos de participacdo. Os Participantes Elegiveis da Promoc¢&o Planitos Clientes, sdo exclusivamente, pessoas fisicas,
residentes e domiciliadas no territério nacional, com idade igual ou superior aos 18 (dezoito) anos, regularmente inscritas no Cadastro de
Pessoas Fisicas e desde que atendidos os critérios abaixo:
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1. Clientes — pessoas fisicas que tenham adquirido unidade em um dos empreendimentos da Plano&Plano antes ou durante a
vigéncia estabelecida e, estejam devidamente adimplentes com suas obrigacdes contratuais.

2. Obrigatorio o Cadastro e aceite no sistema da promoc¢éo, bem como no Regulamento, Politica de Privacidade e Cookies;

3. Para fim de participacdo, h& a limitacéo de 03 chances por CPF de titularidade de proponente vinculado a unidade negociada,
considerando-se um unico contrato, independentemente de quantos CPFs estejam vinculados ao mesmo.

4. Para fim de participagdo e premiagdo, havera o limite de 1 (um) prémio por contrato por CPF de titularidade de proponente
vinculado a unidade negociada, durante a vigéncia da Promoc&o.

6.1.3. Mecanica de Participagdo. Todos os Clientes que preencherem as condi¢cdes acima e forem elegiveis, deverdo se cadastrar na
promocao através do hotsite da Campanha e, de forma obrigatdria, responder ao quiz digital que conterd 3 etapas diferentes: a primeira
etapa conterd questdes comportamentais, a segunda de geolocalizagao e a terceira dispde de questdes de cunho financeiro para ter direito a
receber 3 (trés) chances de concorrer aos prémios.

6.2. Forma de Contemplagdo [CONCORRENDO AOS PREMIOS].

6.2.1. Ap6s a adocdo das providéncias indicadas nos itens anteriores, o Cliente terd 3 (trés) chances, para participar na presente modalidade
assemelhada a vale-brinde e concorrer a um dos prémios ora prometidos.

6.2.2. Assim, ao completar as 3 etapas do questionario, € encaminhado para participar de uma brincadeira que simulard 3 (trés) cupons
raspéaveis eletronicos atrelados a um software que gerenciara o sistema, registrando todas as participacdes validas para distribuir aos mesmos
a premiagdo prometida, conforme regra de premiacgao (data e horario) aprovada pela SRE/ME[“Cronograma de Distribuicdo de Prémios”].

6.2.3. Ao participar da interacdo, podera ocorrer 2 situacdes:

® Na hipétese de o Cliente ocupar uma posi¢ao premiada, ele recebera e visualizara no site uma mensagem de retorno informando
que estd em uma posi¢do premiada e que devera aguardar o retorno da Mandatéria sobre a validacdo de sua participagdo e
premiacgéo.

® Na hipotese de o Cliente ndo ocupar uma posi¢do premiada, ele receberd uma mensagem de retorno informando que nédo foi desta
vez que ganhou o prémio instantaneo.

6.2.4. Para fins desta promogéao, foram adotados os seguintes critérios de participacdo que estardo configurados no sistema:

® Somente participardo os cadastros de participagdo realizados, nos termos dos itens anteriores;

® A distribuicdo dos prémios estara atrelada ao recebimento do cadastro de participagdo e preenchimento das 3 etapas do Quiz
com sucesso, de acordo com a regra de aprovada pela SRE/ME. Sera considerada premiada com um dos brindes previstos a
primeira participacéo efetiva apds cada horéario de contemplag&o, dentre as inscri¢des validas, de acordo com a grade de horérios e
prémios [“Cronograma de Distribuicdo de Prémios”], anexada ao processo de autorizagdo no Sistema de Controle de Promogdes
Comerciais da SRE/ME.

6.2.5. Durante o periodo de execugdo e dependendo do resultado da promogdo, a regra de premiacdo poderd ser alterada pela
PROMOTORA, mediante comunicacéo prévia a SRE/ME.

6.2.6. Considerando sempre o horario de Brasilia, o horario inicial do periodo de participagao se dara a partir das 00h00 do dia 02/08/2023 até
as 23h59 do dia 26/01/2024.

6.2.7. Sera considerado o horario de registro nos servidores da PROMOTORA, e nédo o indicado nos computadores e/ou dispositivos méveis
(tablets e/ou aparelhos celulares) dos participantes, uma vez que podem existir atrasos sistémicos na recepgao dos dados.

6.2.8. As participacdes que ndo preencherem as condi¢Bes bésicas da promocao, previstas neste Regulamento, néo terdo nenhuma validade
e 0s participantes serdo automaticamente desclassificados e os prémios correspondentes serdo destinados a outros participantes, com o
retorno para a contagem das transagoes previstas neste Regulamento.

6.3. O CPF cadastrado pelo Cliente sera utilizado para a consulta nas Bases da Plano&Plano, inclusive para confirmagao se a titularidade
pertence a um Proponente vinculado a unidade negociada e verificagdo do nimero de inscri¢gdo no CPF junto a Receita Federal.

6.3.1. Uma vez preenchidos os dados pessoais, 0 Cliente devera manifestar o aceite e a adesédo aos termos do presente Regulamento. A
auséncia do aceite e da adesado aos termos do Regulamento ou 0 ndo preenchimento de qualquer campo obrigatorio impedira a conclusédo do
cadastro e a participagdo na promocao.

6.3.1.1. Para participar na presente promocao, os interessados deverdo ler e aceitar todos os termos deste Regulamento, estando cientes que,
ao enviar os seus dados pessoais para efetivar o cadastro, aderem aos referidos termos.

6.3.1.2. Os interessados que ndo concordarem com os termos e condi¢Ges estabelecidos neste Regulamento, ndo deverdo participar desta
promocao.

6.3.1.3. Todos os cadastros serdo armazenados num banco de dados Unico da promogédo que estara hospedado no servidor da Mandatéria e,
respeitando a legislagdo promocional e as regras de Protecdo de Dados.

6.4. Estdo impedidos de participar desta Promocéo:

® Colaboradores da Plano&Plano e parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau;

® Pessoas fisicas que nédo estejam valida e regularmente inscritas no CPF e/ou ndo sejam residentes no Brasil, ou pessoas juridicas;

® Os s0cios, associados, empregados e colaboradores da empresa Mandataria e das Empresas Aderentes, da Agéncia Spinoff Digital,
fornecedores diretamente envolvidos (Assessoria Juridica, Auditoria, etc.) e Koby Administracdo de Bens Ltda. (Koby), consultores
/Corretores de vendas cadastrados na secretaria de vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que mantenham vinculo
direto ou indireto com as Promotoras e/ou que estejam diretamente envolvidas no planejamento, criagcdo e execugdo desta promocao;

® O Participante que deixar de aceitar o presente regulamento e/ou ndo atenda aos requisitos e condigdes dispostos neste Regulamento
ou ainda, seja constatada qualquer situacéo fraudulenta de participacao;

® Quaisquer parceiros de vendas que sejam proponentes de empreendimentos Plano&Plano e nédo Participantes da campanha;

® Corretores cadastrados na “Secretaria de Vendas Plano&Plano” e parentes em linhas reta, colateral e afins, até terceiro grau, que
sejam proponentes de empreendimentos Participantes da campanha.
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6.4.1. A verificacdo dessa condicéo de impedimento sera feita no momento da validagao das participantes mediante consulta aos respectivos
Departamentos de Recursos Humanos (RH) das empresas que servirdo para elaboracdo de uma Relacéo de Pessoas Impedidas de participar.

6.5. Ao se cadastrar nesta promocgao, o interessado em participar (i) aceita os termos do presente Regulamento, a manutencao de seus dados
pessoais coletados nos termos deste Regulamento, para a finalidade exclusiva de facilitar seu cadastro em promoc¢des futuras a serem
realizadas pela Plano&Plano, bem como consente que a Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promog¢fes em geral e/ou ofertas de
servicos e produtos da Plano&Plano e aderentes, de forma personalizada ou ndo, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp e (ii) adere a este
Regulamento (contrato de adesao), de forma que, as Promotoras poderao utilizar, sem qualquer 6nus, os seus dados pessoais ou dados da
empresa para formagdo de banco de dados, visando analisar as participag8es havidas nesta promocao e outras finalidades descritas nesse
item; controlar a distribuicdo prémios; prestar contas a Secretaria de Reformas Econémicas do Ministério da Fazenda - SRE/MF; compartilhar
os dados exclusivamente com demais empresas contratadas para operacionalizar esta promoc¢éo; enviar-lhe informativos sobre sua
participacdo e/ou contemplacdo nesta promocao, por e-mail, telefone e/ou WhatsApp; e divulgar o seu nome caso venha a ser um dos
contemplados.

6.5.1. A auséncia do aceite e adesdo ao Regulamento resultara na impossibilidade da efetivacdo da participagdo do interessado na presente
promocao e no consequente recebimento de codigo alfanumérico de participacdo para resgatar o voucher. Da mesma forma, o néo
preenchimento de qualquer campo obrigatério impedird a conclusdo do cadastro e, consequentemente, implicara o impedimento da
participagao.

6.5.2. O participante poderd consentir, expressamente, com a manutencdo de seus dados pessoais coletados nos termos deste
Regulamento, para a finalidade exclusiva de facilitar seu cadastro em promogdes futuras a serem realizadas pela Plano&Plano.

6.5.3. Ademais, o participante poderéd consentir, ainda, que a Plano&Plano Ihe envie informativos sobre promogdes em geral e/ou ofertas de
servigos e produtos da Plano&Plano e lojas aderentes de forma personalizada ou néo, via e-mail, SMS, telefone e/ou WhatsApp.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO: 02/08/2023 00:00 a 26/01/2024 23:59 ) ,
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 10.000.000 QUANTIDADE DE PREMIOS/NUMERO DE ELEMENTOS
DE PARTICIPAGAO: 1/ 384615

PREMIOS
Quantidade Descrigdo Valor R$ Valor Total R$
26 Cartao pré-pago digital (sem saque) com crédito no valor de R$ 500,00. 500,00 13.000,00

8 - PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogao R$

26 13.000,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
DA INTEGRIDADE NA CONDUCAO DA CAMPANHA

9.1. O participante sera desclassificado, a qualquer tempo, se praticar qualquer ato que possa ser equiparado a fraude e/ou agir em desacordo
com as regras estabelecidas neste Regulamento, sendo de plena responsabilidade do participante todo e qualquer dano e/ou prejuizo
causado e/ou que venha a ser causado a empresa Mandatéria e a terceiros pela eventual pratica de atos ilicitos.

9.2. Seré excluido da acao e ndo tera direito a premiagdo alguma, todo e qualquer participante que, no curso da acao, a juizo da empresa
Mandatéria, desrespeitar as normas deste Regulamento ou atuar em desacordo com a lei, ética e boas praticas, notadamente, se praticar
fraude, ilegalidades, crimes ou ludibriar ou desrespeitar outro consumidor ou terceiro participante da agéo.

9.3. Havendo qualquer indicio de fraude, a empresa Mandatéria se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da existéncia ou nédo de
ato ilicito e tomar decisdo sobre a validade da eventual participacéo/premiacéo. Suas decisGes serdo soberanas, irrevogaveis, irrecorriveis e
levardo em conta a legislacéo vigente.

9.4. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no regulamento, bem como
nas demais politicas internas da Mandatéria.

9.5. Sera criado um Comité Multidisciplinar pela empresa Mandataria para deliberagdo sobre casos omissos, pendéncias, correcdes
necessarias, investigagdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros, caso aplicavel.

9.6. A Mandatéria e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na acdo devem garantir que o processo seja realizado de forma
transparente e em conformidade com a legislacdo vigente aplicavel, a fim de ndo incentivar, direta ou indiretamente, condutas indevidas,
desvios por parte dos Participantes, que deverdo se abster de violar as regras estabelecidas no presente Regulamento e de praticar atos de
corrupgao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras praticas ilicitas.

9.7 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
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9.7.1. As Promotoras poderao, a seu critério, suspender ou desclassificar o Participante no caso de fraude coomprovada em que ele tenha se
valido de artificios e/ou ndo atendimento, de forma correta, de todas as condi¢bes de participagao e premiagdo previstas neste Regulamento.
Estdo impedidos de participar desta Promocéo: (i) pessoas fisicas que ndo estejam valida e regularmente inscritas no CPF e/ou ndo sejam
residentes no Brasil ou pessoas juridicas; (ii) os sécios, associados, empregados e colaboradores da empresa Mandatéria e das Empresas
Aderentes, da Agéncia Spinoff, fornecedores diretamente envolvidos (Assessoria Juridica, Auditoria, etc.) e Koby Administracdo de Bens Ltda.
(Kobhy), consultores/corretores de vendas cadastrados na secretaria de vendas da Plano&Plano e quaisquer outras pessoas que mantenham
vinculo direto ou indireto com as Promotoras e/ou que estejam diretamente envolvidas no planejamento, criacédo e execucao desta promocao;

9.7.2. Fraudes: Sem exclusé@o das penalidades cabiveis e como forma de garantir a integridade e a lisura da promogao, serdo sumariamente
excluidos os participantes que cometerem qualquer tipo de fraude comprovada ou, de qualquer forma, utilizarem meios mecanicos, roboticos
ou fraudulentos que possam interferir no resultado da promocao ou cujas participacdes tenham sido objeto de denuncia por irregularidade e
que tenham sido averiguadas e constatadas pela Empresa Mandatéria.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:
10.1. Somente terdo direito ao(s) prémio(s) o(s) Participante(s) que tiverem sua premiacéo validada pela PROMOTORA, apresentar(em) a
documentagdo necessaria e preencherem as condi¢des de participagao e premiacdo abaixo descrita.

10.2. Condicéo de Premiacéo: Sera condi¢do imprescindivel para a entrega do prémio que o Contemplado esteja adimplente com todas as
suas obrigagGes contratuais, até o momento de sua participagao.

10.3. A Promotora tera 5 dias Uteis para validar o preenchimento dos requisitos do potencial contemplado.

10.3.1. Caso o contemplado preencha os requisitos de participagdo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data da VALIDACAO
pela Promotora, ele recebera por e-mail instru¢gdes de como validar seu cartdo digital, de forma gratuita e sem 6nus.

10.3.2. Em caso de desclassificacao do participante, nos termos desse Regulamento, sera aplicada a regra de redestribuicao/aproximagéo
para que o prémio correspondente seja entregue a outro participante, considerado como um ganhador valido (“contemplado”).

10.4. O prémio é individual e intransferivel, bem como ndo podera ser convertido, total ou parcialmente, em dinheiro.

10.5. Fica desde ja estabelecido que, caso venham a ser implantadas novas medidas em razao da pandemia, pelo Governo Federal, Estadual
ou Municipal, que ocasionam atraso na entrega do prémio, tal situacéo sera devidamente informada ao ganhador para que, tdo logo seja
possivel, possa receber a premiagao cabivel em conformidade com a lei.

10.6. No caso de o contemplado vir a falecer antes da entrega do prémio, os respectivos herdeiros o receberdo por si, de acordo com a
legislacéo vigente, desde que exercido tal direito, em até 180 (cento e oitenta) dias, conforme item abaixo, e desde que apresentada a devida
documentagdo que os legitime, sob pena do prémio vir a ser recolhido como renda para a Unido. Havendo espdlio, o prémio sera entregue a
este.

10.7. Nao sendo encontrado o ganhador, o prazo concedido por lei para reclamar o prémio é de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir
da data da apuracéo. Caso o contemplado ndo comparecga para reclamar o prémio nesse periodo, perdera direito ao mesmo, sendo seu valor
recolhido, pelas Promotoras, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo legal.

10.8. Todas as despesas necessarias a entrega do prémio, inclusive pagamento de taxas, impostos, contribuicdes previdenciarias e/ou
emolumentos serdo custeados pela PROMOTORA.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1. Local de exibicdo do prémio: A Mandatéria utilizard fotos meramente ilustrativa de sugestdo de uso dos prémios, nos materiais
promocionais e no site da promogao.

11.2. A Mandataria comprovara a propriedade dos prémios pela juntada de cdpias de Notas Fiscais e/ou Fatura, antes da data de inicio da
promocao.

11.3. Canais e formas de divulgacao institucional pela midia. A divulgacdo da promocao, para o conhecimento de suas condigdes, pelos
participantes, realizar-se-a por meio de material impresso nos pontos de venda e outras midias e comunicacao, a critério da Mandataria.

11.3.1. O Regulamento completo podera ser consultado no site www.planoeplano.com.br/planitospremiados e www.planitospremiados.
com.br.

11.3.2. O ntmero do Certificado de Autorizagdo constard de forma clara e precisa no Regulamento completo da promogdo e no site www.
planoeplano.com.br/planitospremiados e www.planitospremiados.com.br. Para os demais materiais de divulgacdo, a empresa
Mandatéria solicita dispensa da aposi¢do, fazendo constar, apenas, a indicagdo de consulta do nimero de Autorizacdo SRE no site www.
planoeplano.com.br/planitospremiados e www.planitospremiados.com.br.

11.4. Esclarecimentos sobre a promocao. As dividas dos participantes sobre a presente promogéo poderdo ser esclarecidas através do e-
mail: planitospremiados@planoeplano.com.br.

11.5. Comissdo de julgamento. As dividas e controvérsias oriundas dos consumidores participantes da promocao comercial seréo,
primeiramente, dirimidas por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serdo submetidas a SRE/ME, e no siléncio injustificado, os
participantes poderdo a qualquer momento, durante o periodo da promogao, fazer reclamacéo, desde que fundamentadas, aos 6rgédos de
defesa dos direitos do consumidor de sua cidade ou Estado.

11.6. Cessao provisoria dos direitos de personalidade do ganhador em relagdo a promogao. Os ganhadores desta promogao autorizardo, sem
quaisquer 6nus, a Empresa Mandatéria a utilizar suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes, bem como em qualquer tipo de
midia e pegas promocionais para a divulgagdo da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um) ano, ap6s o término da promocao.

11.6.1. As autorizac¢des descritas acima nao implicam em qualquer obrigagédo de divulgacdo ou de pagamento de qualquer quantia por parte
da Empresa Mandatéria aos ganhadores.

11.6.2. A empresa regularmente autorizada nos termos da Lei 5.768/71, é deferida a formacg&o de cadastro e/ou banco de dados com as
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informacdes coletadas em promogdo comercial, sendo expressamente vedada a comercializagdo ou a cessao, ainda que a titulo gratuito,
desses dados.

11.7. Reconhecimento de clausulas e aceitacédo das regras do Regulamento. A simples participagdo na presente promogéao implicara no total e
integral reconhecimento das condigGes e aceitacdo irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-a a condi¢cdo de que o participante
ganhador ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impega de receber e/ou usufruir o prémio ganho.

11.8. Prestagcdo de Contas. Ap6s a entrega dos prémios, a prestagdo de contas da promogéo encerrada sera realizada pela procuradora
nomeada pela Empresa Mandatéaria e dentro do prazo estabelecido pela legislacao.

11.9. DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

11.9.1. A Mandatéria, atendendo as normas aplicadas, possibilitardo ao Participante que revogue a adeséo a este Regulamento, através da
Central de Preferéncias, utilizando o link https://privacy-central.securiti.ai/#/form-access-preference/15cc9f5d-9321-4294-a80e-1610d7ef97c2
/81366145-acbc-48ea-907a-8bdb6761a50e

11.9.2. Considerando a hipétese de a promogdo ainda estar em curso, a revogacao, realizada pelo Participante, da adesdo a este
Regulamento, acarretard a sua imediata desclassificagdo e na cessacdo do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste
Regulamento.

11.9.2.1. Para exercer qualquer um dos seus direitos, o Participante podera entrar em contato com LGPD2U SERVICOS E
TECNOLOGIA LTDA através do e-mail: privacidade@planoeplano.com.br

11.9.2.2. A qualquer tempo, a Mandataria permitira que o Participante realize atualiza¢@o de seus dados pessoais cadastrados (exceto para 0s
cadastros via aplicativo WhatsApp), tais como endereco, nimero do celular e/ou e-mail ou, ainda, que realize corre¢do de algum dado
cadastral, bastando envie um e-mail para privacidade@planoeplano.com.br. Sera permitida a corre¢éo e a atualizagdo de dados, mas nao a
troca de dados de uma pessoa para outra.

11.9.3. Os dados pessoais serdo mantidos no banco de dados da Mandataria até que sejam cumpridas todas as obrigacdes legais, conforme
disposto abaixo:

Dado Coletado Propésito Prazo de Retencéo

CPF Cadastro para participacdo da Campanha Planitos Clientes para | 5 anos
concorrer aos prémios da modalidade assemelhado a vale-
brinde e validagdo para exclusdo da participagao/premiagdo de
colaboradores, Parceiros de vendas e Fornecedores.

Nome, Email, CPF, Data de|Permissdo para contatos comerciais, ofertas Plano&Plano, e- |5 anos

Nascimento e Telefone. mails mkt, Contatos telefénicos e SMS.
RG, CPF, CNH, e Comprovante de | Validagdo dos Contemplados da Campanha Planitos Clientes. 5 anos
Endereco

Nome, Email, CPF, Data de|Para outros tratamentos conforme o desenvolvimento do |5 anos
Nascimento e Telefone processo de vendas.

11.9.4. A Mandataria compromete-se, neste ato, a proteger os dados pessoais dos Participantes cadastrados nesta promocgéo, guardando
absoluta confidencialidade sobre estas informacdes, assegurando que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da
execucao desta promog¢éo, ndo os compartilhara com terceiros a qualquer outro titulo.

11.9.5. Os dados serdo compartilhados pela Mandataria somente com empresas contratadas para execugdo da presente promogao, a seguir
descritas: empresas responsaveis pelo sistema, distribuicdo e entrega dos brindes banco de dados, contabilidade, auditoria, autorizagdo e
prestagdo de contas da promogédo junto a SRE/MF, 6rgédo publico responsavel pela autorizacao, regulacéo e fiscalizagdo das promocgdes
comerciais, em atenc¢ao a legislagao que rege o tema, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente promogao.

11.9.6. Neste ato, a Mandataria exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e operacionalizacdo desta promocao utilizem tais
dados pessoais em conformidade com este Regulamento e com a legislacdo vigente, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n®
13.709/2018).

11.9.7. Os dados pessoais dos Participantes somente serdo acessados por colaboradores devidamente autorizados pela Promotora,
obedecendo todos os principios relativos ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, exclusivamente com
o objetivo de execucgdo e operacionalizagdo desta promocao, além do compromisso de confidencialidade e preservagdo da privacidade de
acordo com este Regulamento.

11.9.8. Tais dados pessoais ficardo mantidos para fins operacionais, obedecendo a padrées rigidos de confidencialidade e seguranca.

11.9.9. Nenhum documento, informacéo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese, salvo os casos acima
previstos e/ou mediante ordem judicial e/ou por determinagao regulatéria ou legal.
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11.9.10. A Mandatéaria mantera os dados pessoais dos Participantes em sua base de dados apenas para fins de cumprimento legal e defesa
em eventual processo administrativo ou judicial, nos seguintes casos: (i) os dados dos Participantes contemplados pelo prazo de 5 (cinco)
anos, contados do término da promocéo; e (ii) os dados dos demais Participantes, inclusive daqueles que eventualmente solicitarem o
cancelamento da adesdo ao Regulamento, até o recebimento do Oficio de Homologacédo do Processo de Prestagdo de Contas da presente
promogéao emitido pela SRE/MF, dentro do prazo legal. Findo os prazos ora estipulados, os dados seré&o eliminados.

11.11. N&o se aplicardo as obrigacdes de confidencialidade acima previstas as informagdes disponibilizadas que: (i) forem de dominio publico
a época em que tiverem sido reveladas; (ii) passarem a ser de dominio publico ap6s sua revelagéo, sem que a divulgacédo seja efetuada em
violagdo ao disposto neste Regulamento; (iii) devam ser reveladas em razdo de uma ordem emitida por 6rgéo administrativo ou judiciario com
jurisdicdo sobre uma das partes, somente até a extensdo de tal ordem; ou (iv) forem independentemente obtidas ou desenvolvidas pela
Promotora sem qualquer viola¢é@o das obrigagées previstas neste Regulamento.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderdo ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragio por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excec¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SRE/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Chefe de Diviséo de Promocdo Comercial, em

Assinatura

Eletrénica 24/07/2023 as 12:42, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6o, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de
% outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador MGG.GDX.CMN

Péagina 6 de 6



